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Programme de Promotion et de Protection Sociale en Haiti (PROMES) 
Evaluation Externe à Mi-Parcours 

 
Appel à candidature 

Consultants (es) en Evaluation de Programme 
 

1. Contexte et objectif de l’évaluation 
 

Le programme de promotion et de protection sociales en Haïti (PROMES) est une contribution de 
l’Ambassade de Suisse en République d’Haïti à la construction d’un système national de protection et 
de promotion sociales (SNPPS) coordonné et régulé par le Ministère des Affaires Sociales et du Travail 
(MAST) en vue de l’inclusion socio-économique des ménages vulnérables. Le déploiement territorialisé 
de PROMES doit être opéré dans le Sud-Est d’Haïti où la direction départementale du MAST (DD MAST 
SE) sera renforcée et environ 3000 ménages vulnérables sortiront de l’ultra-pauvreté.  
 
PROMES s’inscrit dans une double logique : celle de l’élaboration d’une Politique Nationale de 
Protection et de Promotion Sociales (PNPPS) lancée par le MAST en 2018 et portée par une 
constellation d’acteurs étatiques et non étatiques, avec l’appui du Programme alimentaire mondial 
(PAM), et celle du programme de graduation Chemen Lavi Miyo (CLM) de la Fondasyon Kole Zepol 
(Fonkoze) qui combat, depuis 2007, l’ultra-pauvreté en Haïti.  
 
Porté par le Ministère des Affaires Sociales et du Travail (MAST), PROMES est organisé autour de deux 
piliers, à savoir: un pilier pour l’institutionnalisation de la protection et promotion sociales (PPS) chez 
les acteurs étatiques (DD MAST SE) et non étatiques (société civile, organismes à but non lucratif, 
secteur privé) et facilité par le PAM, et un pilier d’appui direct aux ménages facilité par Fonkoze (CLM).  
 
Les effets attendus :  
 

  (PAM) : Les acteurs publics et privés nationaux et internationaux travaillant pour l’inclusion 
sociale et économique des ménages vulnérables dans le Sud-est renforcent leur offre de 
dispositifs territoriaux de promotion et de protection sociales, à travers le cadre établi par le 
MAST et en prenant en compte le genre. 

   
  (FONKOZE - CLM) : Les femmes et les hommes d’environ 3000 ménages vulnérables du Sud-

Est s’intègrent dans la vie socio-économique de leur communauté et offrent à leurs enfants, 
petits et grands, l’opportunité de ne pas rester piégés dans la pauvreté. 

   
Le budget total alloué au programme est de 8.6 millions USD dont 2.5 administrés par le Programme 
Alimentaire Mondial et 6.06 millions USD attribués à Fonkoze. Le programme s’étend sur une période 
allant de novembre 2019 à mai 2024. Cependant, dans sa stratégie de coopération 2022-2024 pour 
l’Amérique Latine et les Caraïbes, la Suisse prévoit un désengagement progressif de la coopération 
bilatérale du département fédéral des affaires étrangères (DFAE). C’est dans ce contexte que 
l’Ambassade de Suisse entend réaliser une évaluation à mi-parcours du programme PROMES. 
 
Cette évaluation a pour but de mesurer les résultats obtenus par le programme en termes d’appui à la 
réduction de la vulnérabilité de la population du Sud-est (ainsi que la capacité du MAST à y répondre) 
afin de formuler des recommandations pour la période restante du programme. Elle devra permettre 
également d’indiquer comment le projet devrait s’adapter en tenant compte des nouvelles réalités de la 
pandémie Covid-19, de la dégradation de la situation socio-économique et de la grande précarité qui 
en découle, du désengagement de la coopération Suisse en Haiti et de l’adoption de la PNPPS dans 
un contexte institutionnel fragile. En d’autres termes, elle devra évaluer les impacts du contexte politique 
actuel (instabilité, imprévisibilité etc.) sur l’efficience des approches programmatiques et stratégiques 
mis en œuvre dans le cadre du projet. 



OUVERT 

Référence: 771.22_7F-10322.01.05 

2 
 

 
2. Mandat et tâches des consultants (es) 

 
Le mandat des consultants (es) consiste à conduire l’évaluation à mi-parcours ayant pour objectifs   
de/d’ :  
 

 Apprécier la stratégie et les approches de mise en œuvre du programme, les résultats obtenus 
sur le plan quantitatif et qualitatif et la durabilité des dynamiques de changements initiés sur la 
base des critères du Comité d’Aide au Développement de l’Organisation de coopération et de 
développement économique (CAD OCDE).; 

 Évaluer les différents types de partenariats développés entre le programme et les partenaires 
institutionnels publics comme le MAST et les autres intervenants dans le secteur social, afin 
d’apprécier le niveau d’ancrage institutionnel du programme.  

 Mesurer et évaluer les changements observés par rapport aux extrants clés attendus et 
d’analyser la contribution du programme à l’atteinte des objectifs du Domaine « Emploi et 
Développement Economique » de la stratégie de coopération Suisse en Haiti ; 

 Évaluer les synergies/complémentarités développées avec les autres programmes financés par 
l’Ambassade de Suisse ;  

 Apprécier la perception des acteurs par rapport aux résultats visés par le programme tenant 
compte des enjeux et défis de la promotion et la protection sociale, l’approche priorisée et les 
résultats déjà atteints ; 

 Apprécier la satisfaction des « bénéficiaires » du programme, tant au niveau des institutions 
renforcées que les récipiendaires visés par le programme ; 

 Produire des recommandations concernant le recadrage éventuel du programme et d’en 
proposer d’éventuels ajustements dans la stratégie et les approches en tenant compte du 
contexte socio-politique fragile, de l’insécurité socio-économique et de l’adoption de la PNPPS 
spécifiquement en prévision du phasing out/over de la coopération Suisse d’ici 2024. 
 

3. Durée des prestations 
 
L’évaluation aura lieu entre le 1er et le 30 avril 2021.  

 
4. Profil des consultants (es) 

 
L'équipe d'évaluation externe sera constituée d’experts haïtiens (dont au moins une femme), à savoir 
un(e) expert(e) indépendant(e) avec un profil « Spécialiste en protection sociale » et des connaissances 
du milieu institutionnel et des experts(es) avec les profils suivants « Economiste et/ou Gestionnaire de 
projets ». Durant la mission sur le terrain, les consultants seront accompagnés par un(e) représentant(e) 
du PAM et/ou Fonkoze; de manière à promouvoir l’échange d’expériences au-delà de l’évaluation elle-
même, ces personnes sont professionnellement actives dans le thème. 
 
Les profils des experts ou de la firme de consultation devraient être complémentaires et réunir les 
compétences suivantes : 

 Avoir au moins 10 ans d’expérience dans les services de consultation et d’évaluation ;  
 Avoir au moins 5 ans d’expérience professionnelle en protection sociale et/ou développement 

économique ; 
 Avoir une expérience pertinente relative aux différents objectifs visés par l’évaluation ; 
 Avoir une connaissance des partenaires techniques et financiers du secteur de la PPS ; 
 Connaitre les récentes mesures adoptées par les pouvoirs publics et les bailleurs internationaux 

dans le domaine de la PPS ; 
 Avoir une bonne connaissance des réseaux public et privé de la PPS en Haiti à tous les 

niveaux ;  
 Avoir d’excellentes aptitudes dans l’analyse et la synthèse d’informations provenant de 

multiples sources de données ; 
 Avoir une bonne connaissance de l’approche développement équilibré femmes - hommes, 

empowerment ; 
 Avoir une excellence capacité de rédaction et une bonne capacité de présentation des 

documents ; 
 Avoir des aptitudes à communiquer, à conduire des réunions et à animer des ateliers et 

séminaires ; 
 Avoir une bonne maitrise des langues créole et française écrite et orale.  

 
 

5. Composition des dossiers de candidature 
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Les dossiers de candidature devront obligatoirement comprendre : 

 Un Curriculum Vitae détaillé (CV), rédigé en français, incluant une adresse électronique et un 
numéro de téléphone fonctionnel ; 

 La copie des diplômes et certificats pertinents ; 
 Une copie du passeport ou de la carte d’identification nationale ; 
 Une copie du matricule fiscal pour l’exercice en cours ; 
 Des références institutionnelles ; 
 Proposition de méthodologie ; 
 Chronogramme ; 
 Correspondance indiquant la disponibilité immédiate des consultants (es). 

 
6. Dépôt des dossiers de candidature 

 
 Manifestation d’intérêt du consultant pour recevoir le dossier complet des Termes de Référence 

(TdRs) par courrier électronique à l’adresse suivante : camithe.germain@eda.admin.ch 
 Transmission des offres techniques et financières à l’Ambassade par courrier électronique au 

plus tard le 24 mars 2021 jusqu’à 20:00 (Heure locale d’Haïti) à l’adresse suivante : 
camithe.germain@eda.admin.ch 

 Confirmation de la décision : 29 mars 2021 
 

7. Informations pour transmission des offres 
 
Les offres doivent être transmises par email : (Objet : Evaluation Externe du Programme de Protection 
et de Promotion Sociale en Haiti) à camithe.germain@eda.admin.ch 
 
L’offre doit comprendre : 

a) Une offre technique ne dépassant pas 10 pages 
 Compréhension du mandat ; 
 Approche et méthodologie proposée ; 
 Calendrier prévisionnel ; 
 Présentation de preuve d’expériences dans l’exécution de mandats similaires y 

compris les CV des consultant.e.s. 
b) Une offre financière (USD) ne dépassant pas une page. 
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