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Ambassade de Suisse en Indonésie 
 
 
 
 

 

 
Station mobile pour passeports à Bali 2023 
 
 

Pourquoi les données biométriques doivent-elles être saisies ? 

Pour chaque commande d’un nouveau passeport suisse et/ou d’une carte d’identité suisse, les données 

biométriques (photo, empreintes digitales et signature) doivent être enregistrées. Il n’est pas possible de 

réutiliser les données du document d’identité actuel. 

Pour quelles personnes les données biométriques peuvent-elles être enregistrées ? 

Tous les citoyens et citoyennes suisses annoncés auprès de l’Ambassade. 

Les empreintes digitales pour des demandes de visa ne peuvent pas être enregistrées. 

Où et quand les données biométriques peuvent-elles être saisies ? 

Auprès du Consulat Honoraire de Suisse, Jalan Ganetri 9D, Gatot Subroto Timur, Denpasar 
 

Mardi, 3 octobre 2023, de 08h00 à 12h00 et de 13h00 à 17h00 - et 

Mercredi, 4 octobre 2023, de 08h00 à 12h00 et de 13h00 à 17h00 

Comment dois-je procéder pour prendre rendez-vous ? 

Veuillez saisir votre demande sur le site www.passeportsuisse.ch  jusqu’au 18 septembre 2023. 

(Important : merci de choisir « Passeport et carte d’identité des Suisses et des Suissesses de l’étranger »)  
 

Sous remarques, mentionnez «Biométrie Bali» ainsi que le jour et l’heure du rendez-vous souhaité. 

L’Ambassade vous confirmera vers la fin septembre le rendez-vous attribué. 

 

 
 

http://www.passeportsuisse.ch/
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Mon passeport est encore valable plusieurs mois et/ou il a encore un certain nombre de pages 

libres. Puis-je malgré tout déjà commander un nouveau passeport ? 

Les passeports suisses qui ne sont pas encore expirés et/ou qui ont plusieurs pages libres peuvent 

également être renouvelés.    

Combien coûte le renouvèlement de mes documents d’identité et comment dois-je payer les 

émoluments ? 

Le paiement des émoluments se fera sur place en utilisant la carte de crédit ou débit uniquement. Le 

paiement sera en IDR. Les émoluments peuvent varier en fonction du cours de change. 

 

Adultes Mineurs 

Passeport + Carte d’identité: IDR 2'660’000 

Passeport:   IDR 2'385'000 

Carte d’identité:   IDR 1'185’000 

Passeport + Carte d’identité: IDR 1'380’000 

Passeport:   IDR 1'105’000 

Carte d’identité:   IDR    625’000 
 

Que faut-il apporter lors du rendez-vous? 

Vos documents d’identité actuels ou un avis de perte de la police. 

Faut-il observer quelque chose de particulier pour les mineurs ? 

 

En principe, l’enfant et les deux parents doivent se présenter personnellement lors du rendez-vous. Si l’un 

des parents est dans l’impossibilité de se présenter, il doit remettre, par courrier électronique, une lettre de 

confirmation datée et signée (accompagnée d’une copie de son passeport) avec laquelle il/elle accepte la 

délivrance des documents d’identité pour son enfant. 

 

Combien de temps dois-je attendre pour recevoir mes nouveaux documents d’identité ? 

 

Il faudra compter environ trois semaines pour recevoir les documents d'identité à Jakarta. Ensuite, ils 

seront envoyés par courrier JNE au Consulat honoraire de Bali, qui se chargera de vous contacter pour 

les récupérer. 

 

Les anciens documents d'identité doivent être apportés pour être annulés lors du retrait des nouveaux 

documents. 

 

 

Puis-je également discuter d’autres affaires consulaires lors du rendez-vous ? 

Nous serons heureux de recevoir vos questions consulaires lors des journées consulaires du mardi et 

mercredi (3 et 4 octobre 2023). Veuillez contacter l’Ambassade par email pour prendre rendez-vous 

(jakarta.cc@eda.admin.ch). Veuillez mentionner "Journée consulaire de Bali" dans l'objet du courrier. 
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